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Zatacznik nr 2 do IWUZ

PROJEKT UMOWY

Zawarta w dniu ... roku w Kedzierzynie-Kozlu pomi¢edzy Gmina Kedzierzyn-Kozle
reprezentowana przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-KozZlu majacym siedzibe w
Kedzierzynie-Kozlu przy ul. Mikotaja Reja 2A, kod 47-224, reprezentowanym przez Dyrektora — Danute
Ceglarek zwanym dalej Zamawiajacym

2 , z siedziba
10072720 1 , zarejestrowang w
REGON: ..., , NIP: , reprezentowang
007/ zwanym dalej Wykonawca

W oparciu o przeprowadzone postgpowanie nr .............. w trybie zapytania ofertowego zostata zawarta umowa

0 nastepujace;j tresci:

§1
Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ushugi elektronicznego catodobowego monitoringu sygnalow
alarmowych osobom starszym, osobom niepetnosprawnym i osobom niesamodzielnym w miejscu
zamieszkania, w tym réwniez sprzedaz do 20 sztuk urzadzen do teleopieki, zwanej dalej Teleopieka, w ramach
projektu pn. ,,Nie—~Sami-Dzielni — rozwéj ustug spolecznych oraz wspierajacych osoby niesamodzielne”
wspotinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego -
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa VIII-
Integracja Spoteczna (nazywanego dalej Projektem).

§2
Zakres umowy

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi Teleopieki dla maksymalnie 20 Uczestnikow Projektu
(w tym samym czasie) wskazanych przez Zamawiajacego, zwanych dalej Uczestnikami. Szczegdtowe dane
Uczestnikow zostang wskazane w Kartach Identyfikacyjnych (Informacyjnych) Uczestnikow, ktore
Wykonaweca dostarczy nieodptatnie Zamawiajgcemu w ilosci odpowiadajgcej liczbie 0sob objetych ustuga.

2. Wykonawca w ramach niniejszej] umowy dostarczy Zamawiajacemu urzadzenia abonenckie w ilosci
zgodnej z liczbg Uczestnikow obejmowanych Teleopieka, i zgodnie z zapytaniem ofertowym w ilosci do
20 szt., wedtug potrzeb okreslonych przez Zamawiajacego. Zwykle koszty zwigzane z utrzymaniem
urzadzen, tak aby zachowac¢ je w stanie nie pogorszonym, pokrywa Uczestnik korzystajacy z urzadzenia.

3. Przezurzadzenie abonenckie Strony rozumiejg urzadzenie do teleopieki przeznaczone do obstugi sygnatow
z przycisku alarmowego.

4. Urzadzenia beda wyposazone w osobisty przycisk alarmowy w formie bransoletki na przegub reki lub
wisiorka na szyje umozliwiajace osobie z niego korzystajacej codzienne noszenie ze sobg i bezposredni
dostep w kazdej sytuacji (w domu Uczestnika).

5. Gwarancja producenta na dostarczone urzadzenia abonenckie obejmuje okres 12 miesigcy liczac od dnia
dostarczenia urzadzenia. Wykonawca udziela gwarancji na dostarczone urzadzenia na caty czas trwania
umowy. Ponadto Wykonawca zobowiazuje si¢ do uzywania w Centrum Operacyjno-Alarmowym do
obstugi przychodzacych sygnatéw alarmowych wylacznie oprogramowania zaakceptowanego przez
producenta urzadzen abonenckich.

6. Wykonawca dokona zainstalowania urzadzen abonenckich u Uczestnikow i aktywacji ustugi Teleopieki w
terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od dnia otrzymania mailowo kompletu dokumentéw Uczestnika.
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7. Aktywacja techniczna ushlugi polega na podtaczeniu urzadzenia abonenckiego przez Wykonawce oraz
pozytywnym zakonczeniu testu tagcznosci z Centrum Operacyjno — Alarmowym i uzyskaniu potwierdzenia
wprowadzonych danych.

8. W ramach optaty dostgpowej Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca zapewnil sygnat telefoniczny i jego
ciaglo$¢, czyli aby kazdy zakupiony aparat wyposazony byl w karte SIM (Wykonawca wyposazy
zakupione aparaty w karty SIM). Karty SIM beda wlasno$cia i bedg zarejestrowane na Wykonawce, ktory
wypozyczy je (w ramach/cenie optaty dostepowej) Uczestnikowi. Ponadto Wykonawca zobowigzuje sig
do zapewnienia:

a) catodobowego dyzuru Centrum Operacyjno-Alarmowego i jego gotowosci do wykonania zleconych
procedur po otrzymaniu sygnalu za posrednictwem przycisku alarmowego SOS urzadzenia
abonenckiego,

b) powiadomienia jednej z oséb do kontaktu, wedtug kolejnosci okreslonej podczas przeprowadzonego
wywiadu, o wywotanym alarmie i zaistniatym problemie,

c) w razie konieczno$ci wezwania karetki Pogotowia Ratunkowego i/lub Policji i/lub Strazy Pozarnej
pod adres Uczestnika,

d) telefonicznego nadzorowanie przebiegu sytuacji od chwili uzyskania sygnatu o uruchomieniu alarmu
do przybycia wezwanych osob/stuzb,

e) telefonicznego udzielenia wsparcia psychicznego Uczestnikowi az do przybycia w/w oséb lub stuzb.

9. W celu prawidlowej realizacji ustugi Teleopieki Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wypelnienia wraz z
Uczestnikiem Karty Identyfikacyjnej (Informacyjnej), o ktorej mowa w § 2 ust. 1, zawierajacej wazne z
punktu widzenia §wiadczonej ustugi informacje dotyczace Uczestnika, tj. w szczegdlnosci:

o dane Uczestnika (imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania, numer PESEL, numer dowodu osobistego),

e dane kontaktowe osob do kontaktu w sytuacji wywolania alarmu (imi¢ i nazwisko, adres, telefony
kontaktowe, pokrewienstwo, czas dojazdu, posiadanie kluczy do mieszkania Uczestnika),

o krotki opis drogi dojazdu do oraz opis mieszkania Uczestnika (pigtro, kod domofonu itp.),
dane kontaktowe opiekuna, przychodni rejonowej, lekarza rodzinnego, pogotowia ratunkowego,

o stan zdrowia Uczestnika (wzrost, waga, grupa krwi, przebyte choroby, aktualne choroby, choroby
przewlekte, przebyte operacje, uczulenia na leki, stale zazywane leki, miejsce ich przechowywania),

10.0Oryginat Karty Identyfikacyjnej (Informacyjnej) jest przetwarzany i archiwizowany w postaci
papierowej i jest przechowywana przez okres trwania umowy przez Wykonawce.

11. W przypadku awarii lub nieprawidtowego dziatania urzadzenia Uczestnik badz Zamawiajacy
zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania o zaistnialej sytuacji Wykonawceg.

12.Reklamacje Zamawiajacego/Uczestnika dotyczace ustugi Teleopieki §wiadczonej przez Wykonawce
powinny by¢  sporzagdzone w  formie elektronicznej 1  przeslane mailem na
adres......oooviiiiiiiiiii badZz pisemnie i przestane listem poleconym na adres
.......................................... . Wykonawca zobowiazuje si¢ rozpatrzy¢ reklamacje w ciagu 7
dni od jej otrzymania i udzieli¢ odpowiedzi w formie pisemnej zgtaszajgcemu reklamacje (osobie,
ktora jg zglasza). W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w §wiadczonej ustudze Wykonawca
zobowiazuje si¢ do niezwlocznego jej usuniecia.

13.Wykonawca nie odpowiada za problemy w $wiadczeniu ustugi Telefonicznej Opieki, ktore sg

wynikiem:

dzialania sity wyzszej,

awarii linii telefonicznej badz energetycznej,

braku prezentacji numeru identyfikacyjnego Uczestnika w Centrum Operacyjno — Alarmowym,

zaniedbania przez Uczestnika polegajacego na wytaczeniu telefonu lub nie natadowania baterii, a tym

samym braku dostepu do sieci z winy Uczestnika.

14.W przypadku zgonu Uczestnika nastgpuje zamknigcie $wiadczonej ustugi Teleopieki bez
dodatkowych optat/kar. Jednoczesnie Zamawiajacy moze poleci¢ aktywowanie ustugi dla innego
Uczestnika z listy rezerwowej.

§3
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Koszty i oplaty

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu zamoéwienia okreslonego w § 1 ustala sie,
w oparciu o ztozong oferte, zgodnie z wynikiem postepowania nr .......... , w formie wynagrodzenia
brutto (wraz z naleznym podatkiem od towaréw i ustug VAT) jako sumg ponizej wymienionych optat:

a) jednorazowo ponoszony koszt zakupu jednej sztuki urzadzenia do Teleopieki ....... PLN brutto/sztuke
(maksymalnie 20 szt),

b) optata dostgpowa w roku 2017 miesi¢cznie ........... PLN brutto oraz w roku 2018 i 2019 miesigcznie
........... PLN brutto w odniesieniu do jednego Uczestnika (przy zalozeniu maksymalnie 20 Uczestnikdéw
jednoczesnie).

2. Laczna maksymalna warto$¢ calego zamoOwienia (cena brutto), stanowigca sume¢ kwoty wskazanej
w § 3 ust. 1 pkt a) i kwoty wskazanej w § 3 ust. 1 pkt b) nie moze przekroczy¢ kwoty: ............. PLN
(stownie............coooiiiiiiii . PLN)

3. Miesigczna optata dostegpowa obliczana bedzie jako iloczyn stawki miesigcznej optaty dostepowe;j i ilosci
Uczestnikow (przy zatozeniu maksymalnie 20 Uczestnikow jednocze$nie) w danym miesigcu i nie moze

przekroczy¢ Kwoty: .....ccccoeeevvereennennns. PLN brutto (stownie: ................. PLN).
4. Cena zakupu urzadzenia do Teleopieki, wymieniona w §3 ust.l pkt a) obowigzuje w okresie
obowigzywania umowy.

5. Kwota, o ktorej mowa w §3 ust. 1 1 2 zawiera wszelkie koszty towarzyszace, konieczne do poniesienia
przez Wykonawcg z tytutu wykonania przedmiotu zamowienia i uwzglednia wszystkie czynnosci zwigzane
z prawidlowa i terminow3 realizacja przedmiotu zamowienia.

6. Podstawa rozliczenia finansowego bedzie faktura wystawiona przez Wykonawce za dany miesiac
$wiadczenia ustugi.

7. Wystawiong poprawnie pod wzgledem formalnym i rachunkowym faktur¢ wraz z lista Uczestnikow
objetych ustuga w danym miesigcu nalezy przedtozy¢ najpozniej do 5 dnia nastgpnego miesigca za
poprzedni miesigc.

8. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaptaty Wykonawcy kwoty wskazanej na fakturze, w terminie do 14 dni
od dnia jej otrzymania, przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

9. Rozliczenie za zakup urzadzen do Teleopieki nastgpowaé bedzie kazdorazowo po wykonaniu dostaw
yjetych na poszczegélnych fakturach. Zakupione urzadzenia do Teleopieki majg by¢ dostarczone do
siedziby Zamawiajacego — MOPS ul. Reja 2A, 47-224 Kedzierzyn-Kozle (Klaudia Wojdyta, I pigtro, pokdj
nr 19, tel. 77/483-20-63 wew. 126).

10. Faktury za zakup urzadzen do Teleopieki nalezy dostarczy¢ przy dostawie kazdego zamoéwienia
czastkowego.

11. Zaptata za czeSciowe wykonanie dostaw nastgpi do 14 dni od otrzymania faktury, przelewem na konto
Wykonawcy wskazane na fakturze.

12. Na fakturze nalezy wskaza¢ kwoty netto, stawke podatku VAT % oraz kwoty brutto.

13. Faktury za realizacj¢ przedmiotu umowy nalezy wystawi¢ na:

Gmina Kedzierzyn-Kozle
ul. Grzegorza Piramowicza 32, 47-200 Kedzierzyn-Kozle,
NIP: 749-20-55-601

Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu

ul. Mikotaja Reja 2a, 47-224 Kedzierzyn—Kozle,

NIP: 749-12-98-052
14. Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu faktycznego wykonania czesci
umowy w zakresie zrealizowanych dostaw i ushug. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o realizacje dostaw
i ustug w wielkosciach podanych w IWUZ i formularzu cenowo-ofertowym

§4
Czas obowigzywania umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreSlony od dnia .....cocecviiiniiiiiiiiinnn r. do dnia
............................... r., z mozliwoscig jej rozwigzania za 3 miesigcznym okresem wypowiedzenia

przypadajacym na koniec miesigca kalendarzowego.
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§5
Wypowiedzenie/wygas$niecie umowy

W przypadku gdy z przyczyn lezacych wylacznie po stronie Wykonawcy ustuga bedzie niedostgpna,
Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego informowania Zamawiajacego o przerwach w
$wiadczeniu ustugi.
W przypadku, gdy w danym miesigcu przerwy w $wiadczeniu ustugi z przyczyn lezacych wytacznie po
stronie Wykonawcy powtorzg si¢ wigeej niz trzykrotnie, Wykonawca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci
5% kwoty wynagrodzenia przystugujacego za dany miesiac z optaty dostgpowe;.
Wykonaweca zaptaci Zamawiajacemu odszkodowanie za odstapienie od umowy w wysokosci 10 % ceny
brutto, o ktorej mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy.
W przypadku zwtoki w terminie zaptaty, o ktérym mowa w § 3 ust. 8 i 10, Wykonawca ma prawo do
odsetek w wysokosci ustawowej za kazdy dzien zwloki liczac od nastepnego dnia po uptywie terminu
zaplaty.
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢g umowng w wysokosci 0,01% wartosci brutto miesigcznej
oplaty dostepowej za opodznienie w udostgpnieniu systemu, za kazdy dzien opdznienia we wdrozeniu
systemu Teleopieki dla kazdego Uczestnika, u ktorego nie wdrozono ustugi zgodnie z §2 ust. 6
W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania warunkow niniejszej umowy strony zastrzegaja
mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§6
Ochrona danych osobowych

Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca zobowiazany jest do przestrzegania zasad wskazanych
W niniejszej umowie, w ustawie 0 ochronie danych osobowych oraz w rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i
systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych
(Dz.U. 22004 r. Nr 100, poz. 1024), zwanym dalej ,,rozporzadzeniem MSWiA”.

Wykonawca nie decyduje o celach i srodkach przetwarzania powierzonych danych osobowych.
Zamawiajacy umocowuje Wykonawce do powierzania przetwarzania danych osobowych swoim
pracownikom wykonujacym zadania zwigzane z realizacja Umowy, pod warunkiem pisemnego
upowaznienia tych osob do przetwarzania danych osobowych. Do przetwarzania danych osobowych moga
by¢ dopuszczone jedynie osoby upowaznione przez Wykonawce.

Imienne upowaznienia, o ktorych mowa w ust. 3 sa wazne do dnia odwotania. Upowaznienie wygasa z
chwilg ustania zatrudnienia upowaznionego pracownika. Upowaznienie wygasa z chwilg ustania stosunku
prawnego taczacego Wykonawce z osoba wskazang w ust. 3. Wykonawca winien posiada¢ przynajmniej
jedng osobe legitymujaca si¢ imiennym upowaznieniem do przetwarzania danych osobowych
odpowiedzialng za nadzor nad zarchiwizowana dokumentacja dotyczaca Uczestnikow.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia ewidencji os6b upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych w zwiazku z wykonywaniem niniejszej umowy.

Zamawiajacy umocowuje Wykonawce do wydawania oraz odwotywania osobom, o ktérych mowa
w ust. 3, imiennych upowaznien do przetwarzania danych osobowych w zbiorze, o ktorym mowa
w § 2 ust. 9. Upowaznienia Wykonawca sporzadza w 2 egzemplarzach z czego jeden przekazuje
Zamawiajacemu niezwtocznie po jego wydaniu listownie na adres Zamawiajacego. Drugi egzemplarz
przechowuje Wykonawca w swojej siedzibie. Wzor upowaznienia do przetwarzania danych osobowych
oraz wzor odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych zostaty okreslone odpowiednio
w zalgczniku nr 1 1 2 do umowy. Zamawiajacy dopuszcza stosowanie przez Wykonawce innych wzorow
niz okreslone odpowiednio w zataczniku nr 1 1 2 do umowy, o ile zawieraja one wszystkie elementy
wskazane we wzorach okreslonych w tych zalgcznikach.
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Zamawiajacy, zobowigzuje Wykonawce do wykonywania wobec 0séb, ktorych dane dotycza, obowigzkow
informacyjnych wynikajacych z art. 24 i art. 25 ustawy o ochronie danych osobowych.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu wykazu osob, o ktorych mowa
w ust. 3, za kazdym razem, gdy takie powierzenie przetwarzania danych osobowych nastapi na kazde jej
zadanie.
Wykonawca zobowigzany jest do podjecia wszelkich krokéw stuzacych zachowaniu poufnosci danych
osobowych przetwarzanych przez majace do nich dostep osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych.
Wykonawca niezwlocznie informuje Zamawiajacego o:
wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewlasciwym uzyciu,
wszelkich czynnosciach z wlasnym udzialem w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych
prowadzonych w szczegdlnosci przed Generalnym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzedami
panstwowymi, policja lub przed sadem,
0 wynikach kontroli prowadzonych przez podmioty uprawnione w zakresie przetwarzania danych
osobowych wraz z informacja na temat zastosowania si¢ do wydanych zalecen.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia Instytucji Zarzadzajacej (oznacza to Zarzad Wojewodztwa
Opolskiego) lub Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju (zwane dalej MIiR), na kazde ich zadanie,
informacji na temat przetwarzania danych osobowych, o ktorych mowa w niniejszej umowie,
a w szczegolnosci niezwlocznego przekazywania informacji o kazdym przypadku naruszenia przez niego i
jego pracownikow obowigzkéw dotyczacych ochrony danych osobowych.
Wykonawca umozliwi Instytucji Zarzadzajacej, Zamawiajgcemu lub podmiotom przez nie upowaznionym,
w miejscach, w ktorych sg przetwarzane powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli zgodnosci
przetwarzania powierzonych danych osobowych z wustawa o ochronie danych osobowych i
rozporzadzeniem MSWiA. Zawiadomienie 0 zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno by¢ przekazane
podmiotowi kontrolowanemu co najmniej 5 dni przed rozpoczgciem kontroli.
W przypadku powzigcia przez Instytucj¢ Zarzadzajaca lub MIiR wiadomosci o razacym naruszeniu przez
Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych, z rozporzadzenia
MSWiA, Wykonawca umozliwi Instytucji Zarzadzajacej, MIiR lub podmiotom przez nie upowaznionym
dokonanie niezapowiedzianej kontroli.
Kontrolerzy Instytucji Zarzadzajacej, MIiR lub podmiotéw przez nich upowaznionych, majg
w szczegolnosci prawo:
wstepu, w godzinach pracy Wykonawcy, za okazaniem imiennego upowaznienia, do pomieszczenia, w
ktérym jest zlokalizowany zbiér powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz pomieszczenia,
w ktorym sg przetwarzane powierzone dane osobowe i przeprowadzenia niezbednych badan lub innych
czynnosci kontrolnych w celu oceny zgodno$ci przetwarzania danych osobowych z ustawa o ochronie
danych osobowych, rozporzadzeniem MSWiA,
zadac ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien przez pracownikéw w zakresie niezbednym do ustalenia
stanu faktycznego,
wgladu do wszelkich dokumentow 1 wszelkich danych majacych bezposredni zwigzek
z przedmiotem kontroli oraz sporzadzania ich kopii,
przeprowadzania ogledzin urzadzen, no$nikow oraz systemu informatycznego stuzacego do przetwarzania
danych osobowych.
Wykonawca zobowiazuje si¢ zastosowac zalecenia dotyczace poprawy jako$ci zabezpieczenia danych
osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez
Instytucje Zarzadzajaca, MIiR lub przez podmioty przez nie upowaznione albo przez inne instytucje
upowaznione do kontroli na podstawie odrebnych przepisow.
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Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje Srodkami technicznymi i organizacyjnymi, o ktéorych mowa
w art. 36-39 ustawy o ochronie danych osobowych, rozporzadzeniu MSWiA, ktore umozliwiaja
prawidlowe przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Zamawiajacego w zakresie
przewidzianym Umowa.

Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych Wykonawca zobowigzany jest przygotowac
dokumentacj¢ opisujaca sposodb przetwarzania danych osobowych oraz $rodki techniczne
1 organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych danych osobowych, w tym w szczegdlnosci polityke
bezpieczenstwa oraz instrukcje zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do przetwarzania danych
osobowych.

§7
Pozostale postanowienia

Niniejsza umowa moze by¢ przez Zamawiajgcego rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym jezeli

Wykonawca:

a) odstgpi od realizacji umowy,

b) straci zdolno$¢ do wykonywania umowy na wymaganym przez Zamawiajgcego poziomie jakosci (np.
wystapia u Wykonawcy problemy techniczne, ktére uniemozliwia mu §wiadczenie przedmiotowej
ustugi) lub straci zdolnos¢ do wykonywania ustugi w ustalonych przedziatach czasowych, tj. gdy
przerwy w $wiadczeniu ustugi, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy wystapiag czesciej niz 5
razy w danym miesigcu,

C) nie bedzie respektowal innych postanowien niniejszej umowy.

. Wykonawca ma prawo do zawieszenia lub zaniechania realizacji ustugi Teleopieki na rzecz Uczestnika

w sytuacji, gdy Uczestnik bedzie wielokrotnie naduzywat potaczen z Centrum Operacyjno-Alarmowym w
celu wywolania nieuzasadnionych alarméw. Wykonawca kazdorazowo poinformuje Zamawiajacego
mailowo o zaistnialej sytuacji celem podjecia wspolnie decyzji o dalszej realizacji ushugi.

Zamawiajacy (po otrzymaniu takiej informacji od Uczestnikdéw) ma obowigzek powiadomienia
Wykonawcey o wszelkich zmianach w danych Uczestnikow niezbednych do prawidtowego dziatania ustugi
Teleopieki (np. numery telefonéw, dane osob kontaktowych, stan zdrowia, itd.) podanych w Karcie
Identyfikacyjnej (Informacyjnej).

Wykonawca o§wiadcza, ze nie jest firmg medyczng, ochroniarska, przeciwpozarowas, itd. Jej zadaniem jest
skontaktowanie Uczestnika z odpowiednig osobg wymieniong — wskazang podczas przeprowadzonego
wywiadu lub instytucja (Pogotowie Ratunkowe, Policja, Straz Pozarna).

. Wykonawca informuje, ze Zespo6t Teleopieki nie zatrudnia personelu medycznego, ochroniarskiego,

specjalistow ds. przeciwpozarowych i Zamawiajacy niniejszym zwalnia Wykonawce z wszelkiej
odpowiedzialnosci za wadliwie wykonanie ustugi Uczestnikowi przez instytucje lub osoby, o ktérych
mowa w § 2 ust. 8 lit. b), ¢) umowy.

. Osobg upowazniong do kontaktow w zwigzku z wykonywaniem Umowy po stronie Zamawiajgcego jest

Agata Cio§ w dniach: poniedzialek, $roda, piatek w godzinach od 7:00 do 11:00 oraz wtorek i czwartek w
godzinach od 14:00 do 18:00 tel. 77/54-79-074, e-mail: a.cios@mops-kkozle.pl

. Osobg upowazniong do kontaktow w zwiazku z wystawiong fakturg VAT po stronie Zamawiajgcego jest

Klaudia Wojdyta, I pietro, pokéj nr 19, tel. 77/483-20-63 wew. 126, e-mail: k.wojdyla@mops-kkozle.pl
Osoba upowazniong do kontaktow w zwigzku z wykonywaniem Umowy po stronie Wykonawcy jest
............ Jtelo oo emmalli .

Zmiana osob, o ktorych mowa w ust. 6, 7 1 8 jest skuteczna z chwilg pisemnego poinformowania o tym
drugiej Strony i nie stanowi zmiany Umowy.

10. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w przypadkach:

a) zmiany oznaczen Stron, danych adresowych, teleadresowych, badZ innych danych niezbednych do
prawidlowego wykonania niniejszej umowy,

b) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa w zakresie majacym wpltyw na realizacje
przedmiotu zamowienia,
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c) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomigdzy Zamawiajacym a inng niz Wykonawca strona, w tym instytucjami nadzorujacymi realizacje
Projektu, w ramach, ktorego realizowane jest zamoéwienie,
d) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wytycznych dotyczacych Programu
Operacyjnego lub wytycznych i zalecen Instytucji Zarzadzajace;,
e) wynikna rozbieznos$ci lub niejasnosci w umowie, ktérych nie mozna usunagé w inny sposob a zmiana
bedzie umozliwiac usunigcie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji
jej zapisdw przez strony.

§8

Postanowienia koncowe

Wszystkie zmiany do niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy innej osobie,
poza podmiotami tworzacymi System Teleopieki, bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli realizacji przedmiotu umowy oraz wgladu do dokumentow
Wykonawcy zwigzanych z realizacja niniejszej umowy, w tym takze do dokumentéw finansowych.
Wykonawca zobowiazuje si¢ przestrzega¢ regut informowania o Projekcie oraz informowac¢ Uczestnikow
o wspotfinansowaniu Projektu ze s$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Wykonawca zobowiazuje sie¢ do oznaczania dokumentoéw dotyczacych wykonywanej ustugi znakiem Unii
Europejskiej na oficjalnej korespondencji zwigzanej z realizacja przedmiotu umowy.

W przypadku powstania jakiegokolwiek sporu na tle wykonania niniejszej Umowy, Strony beda staraly sig
rozstrzygna¢ go na drodze polubownej, a jezeli nie bedzie to mozliwe, sadem wtasciwym do rozstrzygniecia
kazdego sporu bedzie sad powszechny wlasciwy wedlug siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.
Umowa zostata sporzadzona w dwoch, jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednej dla kazdej ze Stron.

Zataczniki do niniejsze] Umowy:

1. Wzor zalgcznika nr 1 — Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych
2. Wzor zatgcznika nr 2 — Odwotanie upowaznienia do przetwarzania danych osobowych

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Wzor Zatgcznika nr 1 do umowy .........ooevviiniininnnn.

UPOWAZNIENIE Nr .......
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

z dniem ......... 2017 r., na podstawie art. 37 w zwiazku z art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922), upowazniam Panig/Pana .............
............................ do przetwarzania danych osobowych w zbiorze RPO WO 2014-2020 oraz w zbiorze
UMWO-DPO-SYZYF w ramach projektu pt. ,,NIE-SAMI-DZIELNI — rozwdj ustug spotecznych oraz
wspierajgcych osoby niesamodzielne” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Opolskiego 2014-2020 realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w
Opolu — lidera projektu w partnerstwie z Gming K¢dzierzyn-Kozle.

Upowaznienie wygasa z chwila ustania Pana/Pani* zatrudnienia W .......ccccccovimnieniieniceneeneen.
............................................................................................. lub z chwilg jego odwotania.

Czytelny podpis osoby upowaznionej do
wydawania i odwotywania upowaznien

(miejscowosé, data, podpis)

Oswiadczam, ze zapoznatem/am si¢ z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych,
w tym z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz.
922), a takze z obowiazujagcymi W .......cccccecerivieneenennn - polityka bezpieczenstwa ochrony danych
osobowych oraz instrukcja zarzadzania systemem informatycznym sluzacym do przetwarzania danych
osobowych i zobowigzuje si¢ do przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych okre§lonych
w tych dokumentach.

Zobowigzuje¢ si¢ do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych, z ktérymi
zapoznatem/am si¢ oraz sposobow ich zabezpieczania, zaro6wno w okresie trwania umowy jak
réwniez po ustania stosunku prawnego 1aczacego Mnie Z .........cccceeveiriiiieniienie e

Upowaznienie wygasa z chwilg ustania Pana/Pani* stosunku prawnego z ...........cccceveeveennennens
lub z chwilg jego odwolania.

Czytelny podpis osoby sktadajacej oswiadczenie

Upowaznienie otrzymatem

(miejscowosé, data, podpis)
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Wzor Zatacznika nr 2 do umowy .............oeenee

ODWOLANIE UPOWAZNIENIA Nr
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zdniem r., na podstawie art. 37 w zwigzku z art. 31 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922) odwotuj¢ upowaznienie
Pana/Pani*............ccoiiiiiiii do przetwarzania danych osobowych
1) SO wydane W dniU.........ooooiviiiiii e

Czytelny podpis osoby upowaznionej do
wydawania i odwolywania upowaznien



